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1. Giới thiệu 
Trong bối cảnh Cách mạng công nghiệp (CMCN) 4.0  giáo dục được đặt ra yêu cầu cần phải đổi mới so với giáo dục truyền thống, thì giáo dục phải là nền giáo dục thông minh và mô hình đào tạo ở các trường học nếu muốn nâng cao chất lượng đào tạo phải là mô hình trường thông minh (Smart). Chữ Smart trong tiếng anh  không chi được ra  “thông minh”, mà cụm từ viết tắt S-M-A-R-T [11]còn được diễn giải  nhiều nghĩa hơn: 
S (Self-directed là Tự định hướng, tự học); 
M (Motivated là Có động cơ); 
A (Adaptive là Có khả năng tương thích); 
R (Resource enriched là Có nguồn học liệu phong phú); 
T (Technology embedded là Có áp dụng công nghệ)
Ta thấy giáo dục thông minh là nền giáo dục có sự hỗ trợ rất nhiều của công nghệ đặt biệt là công nghệ thông tin, nó cung cấp cho người học chương trình học tập một cách cơ động, mọi lúc mọi nơi với nguồn học liệu dồi dào phong phú; phù hợp với nhiều đối tượng đào tạo khác nhau (khả năng tương thích); cũng yêu cầu người học phải có ý thức tự giác, tự học, tự định hướng ; và dựa trên phương pháp dạy học hiện đại.
2. Tiềm năng và thách thức khi đổi mới mô hình đào tạo 
Mô hình nhà trường thông minh cần một “hệ sinh thái thông minh” bao gồm nhiều kết hợp chặt chẽ nhiều tất cả nguồn lực không chỉ tập trung cho đối tượng người dạy và người học mà thôi. Nhận thức đươc tầm quan trong của giáo dục thông minh nhiều hội thảo xây dựng giáo dục thông minh ra đời nhằm đáp ứng nhu cầu phát triển CMCN 4.0, đặc biệt hội thảo [12] ngày 22/11/2019 tại Đà Nẵng, Bộ Giáo dục và Đào tạo đã tổ chức “Hội thảo ứng dụng công nghệ thông tin và tập huấn xây dựng cơ sở dữ liệu trong ngành giáo dục đào tạo” với sự chủ trì của Thứ trưởng Bộ GD&ĐT Nguyễn Văn Phúc, là ví dụ điển hình . Cũng tại Hội thảo này, Cục CNTT – Bộ Giáo dục và Đào tạo và Công ty Công nghệ thông tin VNPT (VNPT-IT) đã ký thỏa thuận hợp tác về đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong giáo dục và đạo tạo giai đoạn 2019-2024, nhằm cụ thể hóa các chỉ đạo về ứng dụng CNTT trong quản lý điều hành dạy và học trong toàn ngành Giáo dục và Đào tạo. Trong đó, để tối ưu hệ sinh thái giáo dục thông mình và bắt kịp với các xu thế công nghệ của cuộc cách mạng công nghiệp 4.0, VNPT đã nghiên cứu, ứng dụng các công nghệ tiên tiến nhất để nâng cấp lên phiên bản vnEdu 4.0. Trong đó, ứng dụng mạnh mẽ công nghệ Cloud Computing, Big Data, AI, Blockchain… vào các bài toán ứng dụng nghiệp vụ giáo dục cụ thể như: Hệ thống quản lý thông tin nhà trường; Phần mềm quản lý dinh dưỡng; Hệ thống quả lý thu phí tích hợp hóa đơn điện tử; Cổng thông tin học liệu và thi trực tuyến tùy biến; Phần mềm kiểm định giáo duc; Trung tâm điều hành giáo dục; Hệ thống điểm danh điện tử sử dụng công nghệ trí tuệ nhân tạo; Hệ thống quản lý văn bằng chứng chỉ sử dụng công nghệ BlockChain. Về hướng giáo dục nghề nghiệp [10], Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp, đang đẩy mạnh triển khai thực hiện Quyết định số 1982/QĐ-TT ngày 31/10/2014 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Đề án “Ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý, hoạt động dạy và học nghề đến năm 2020”. Đề án này có nhiều hoạt động ứng dụng CMCN 4.0 như hiện đại hóa hạ tầng công nghệ thông tin giáo dục nghề nghiệp tiên tiến.
Qua mùa dịch Covid-19 vừa rồi ta thấy giáo dục thông minh được phát huy tối đa trong thời gian cách ly xã hội, giáo dục thông minh phát huy tối đa ưu điểm của nó thông qua hình thức học trực tuyến của các trường học, học sinh sinh viên (HSSV) không cần đến trường vẫn tiếp thu được chương trình học, bên cạnh những ưu điểm cũng lộ ra những hạn chế, có môn học thì được HSSV đón nhận tốt, có môn học HSSV không thể tiếp thu được, nhất là những môn học cần thao tác thực hành hoặc những môn cần thao tác trên máy vi tính do HSSV chủ yếu học trực tuyến thông qua điện thoại di động, còn một hạn chế nữa là chất lượng công nghệ mạng trực tuyến cũng ảnh hưởng không kém, 1 phần nữa là ý thức học tập của từng đối tượng người học. Một yếu tố quan trọng nhất trong giáo dục là phải đáp ứng nhu cầu người học, dù là người học theo phương pháp truyền thống hay phương pháp mới với công nghệ hiện đại, người học luôn mong muốn tiếp thu bài học một các hiệu quả nhất. Nếu áp dụng công nghệ hiện đại mà không hiệu quả hơn cho người học thì xem như thất bại. Trong thời gian dịch bệnh, hình thức dạy học trực tuyến cũng phát huy hiệu quả đối với những trường đã từng dạy học trực tuyến, nhất là những trường đào tạo từ xa qua mạng, vốn có đối tượng người học có nhu cầu học trực tuyến, họ không gặp khó khăn gì do có ý thức cho việc tự học, đối với các đơn vị chưa áp dụng hình thức dạy học trực tuyến hiệu quả đạt đươc không cao. Qua mùa dịch ta thấy học trực tuyến là một phần tất yếu trong tương lai, đặt ra vấn đề tính thích nghi của người học với hình thức đào tạo mới; ta cần phải đổi mới phương pháp dạy học thích hợp với CMCN 4.0 nhằm đem lại kết quả tốt cho người học.  
3. Áp dụng phương pháp giáo dục thông minh dạy theo đối tượng cụ thể
Trong bối cảnh CMCN 4.0, nhiều trường đã đổi mới hình thức dạy học theo phương pháp dạy học trực tuyến trong thời gian cách ly xã hội do dịch Covid -19, đây là hướng dạy học tất yếu trong tương lai và dường như là đây điều mới mẽ với nhiều trường học, sau khi hết cách ly xã hội đi học trở lại, một số trường vẫn tiếp tục phát huy và tăng hình thức đào tạo trực tuyến mà chưa quan tâm đến “hệ sinh thái trong giáo dục thông minh” như: phát triển xây dựng kho học liệu trực tuyến, công nghệ và hệ thống mạng trực tuyến, giáo dục ý thức tự học cho người học trực tuyến, tạo động lực và cho người học thấy được hiệu quả mà giáo dục thông minh mang lại. Ta thấy xu thế chung của các trường là áp dụng 1 phương pháp dạy học trực tuyến cho tất cả mọi đối tượng và môn học dẫn đến hiệu quả không cao. Bởi các đối tượng sinh viên đại học, sinh viên cao đẳng, học sinh trung cấp nghề, học sinh phổ thông,…đều có khả năng tiếp thu khác nhau và ý thức tự học cũng khác nhau dẫn đến hiệu quả không cao, để nâng cao hiệu quả trong học trực tuyến với các đối tượng khác nhau ta nên phân loại môn, môn nào có thể dạy 100% trực tuyến, môn nào không thể dạy trưc tuyến, môn học chỉ áp dụng được bao nhiêu % dạy trực tuyến; áp dụng bao nhiêu % công nghệ để giảng dạy; áp dụng công nghệ gì phải được họp bàn, cần phải có sự chỉ đạo của ban lãnh đạo nhà trường.
Đối với bản thân tác giả trong những khoảng 4 năm trở lại đây tác giả đã áp dụng giáo dục thông minh vào giảng dạy bằng các video hướng dẫn thực hành vào giảng dạy thực hành, tác giả thấy thời gian thao tác được bài thực hành trên lớp của HSSV được rút ngắn đáng kể. Tác giả đã chia sẻ bài thực hành lên Google drive giúp HSSV có thể truy cập bất cứ khi nào, ngay cả khi ở nhà cũng có thể học được. Tác giả ghi nhận trong cùng 1 bài thực hành được nếu không sử dụng video giảng dạy thì mất thời gian 3 tiết, nếu sử dụng thì chỉ cần 2 tiết là HSSV có thể thực hiên được, qua thực tế giảng dạy tác giả thấy việc áp dụng công nghệ vào dạy học là rất cần thiết và cấp bách. 
4. Tóm tắt (kết luận và kiến nghị)
[bookmark: _GoBack]Qua thực tiễn dạy áp dụng công nghệ thông tin trong giảng dạy tác giả nhận thấy rằng người học cần có kho học liệu điện tử dồi dào, Đối với công nghệ thì chúng ta có thể thừa hưởng được các thành tựu về giáo dục do CMCN 4.0 mang tới như các phần mêm học và quản lý lớp học trực tuyến như: Zoom, Hang out meet, Google class; nhưng còn với sự thích nghi với phương pháp học mới và ý thưc tự của HSSV đăt ra cho chúng ta một thách thức không hề nhỏ, các đối tượng người học là các học sinh hệ trung cấp (các hệ như: 9+3, 9+4, 12+2) ngoài giáo dục kiến thức chuyên môn các em cần được giáo dục sự thích nghi với công nghệ và có ý thức tự học cao.
Đổi mới phương pháp dạy học theo CMCN 4.0 là xu hướng tất yếu, trong khi chờ sự hổ trợ từ các bộ ngành phát triển các chuẩn mực cho giáo dục thông minh, các trường cần phải tự xây dựng giáo dục thông minh cho trường mình thông qua các thành tựu đang có để đón đầu CMCN 4.0 cho đơn vị mình, theo từng đối tượng HSSV theo từng ngành nghề môn học cụ thể để CMCN 4.0 mang đến lợi ích tốt nhất cho người học. 
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